
Fondazione di Sardegna - 30 Novembre  2018 -   



Creazione Osservatorio e Rete di Servizi  

per età senile e presenile 
Promozione del Benessere e  Prevenzione delle Disabilità 

Venerdi 30 novembre 2018 

Ore 9,00 

Fondazione di Sardegna 
via San Salvatore da Horta, 2 – Cagliari 

9,00 Registrazione  

9,30 9,40 Benvenuto e significato del tema Antonello Cabras  Presidente Fondazione  di Sardegna 

9,40 9,50 Prospettive per la città metropolitana Massimo Zedda Sindaco  Città Metropolitana di Cagliari 

9,50 10,00 Un polo socio-sanitario metropolitano per l’età matura  Antonio Pitea Presidente Fondaz. IRRM 

10,00 10,10 L’esperienza di ascolto nel progetto  Stefano Delunas  Sindaco di Quartu SE 

10,10 10,30 Promozione del Benessere e  Prevenzione delle Disabilità Paolo Putzu   Gerontologo 

10,30 11,00 Il Progetto Osservatorio   Carlo Crespellani Porcella   Coordinatore del progetto 

11,00 11,20 Scenari nell’età matura in una società che cambia 
Dialogo tra il filosofo Silvano Tagliagambe   

e Graziano Milia  Fondazione  di Sardegna 

11,20 11,40 Il quadro dei servizi sociosanitari territoriali Luigi Minerba   Direttore ATS  Sardegna ASSL Cagliari 

Break 

11,50 12,10 Modello e  Analisi dei Dati nel progetto 
Daniela Viale – Francesca Pacini   Psicologhe 

M.Romano -  V.Rundeddu  Informatici  

12,10 12,20 L’esperienza del progetto Osservatorio  come alternanza scuola lavoro Antonella Paola Piu  Ist. Prof.le Serv. Sociali Pertini CA 

12,20 12,30 Il sistema informativo statistico per processi decisionali   Walter Racugno  Univ. Cagliari - Polo Univ. Asti 

12,30 13,30 
Riflessioni – Interventi spot  

programmati -Domande e risposte 

Moderano  

 P. Putzu e  C.Crespellani P. 

Rita Polo Comune di Cagliari Presid Comm.ne  Consiliare Politiche Sociali e Sanità 

Roberto Marras Comune di Cagliari Assessore Politiche sociali e Sanità 

Emiliano Deiana Presidente ANCI Sardegna    

Vittorio Pelligra Università di Cagliari 

Antonello Pili  Presidente Federsolidarietà Sardegna 

Operatori ed esperti 

13,30 Conclusioni e Chiusura lavori P Putzu e  C.Crespellani P 



Creazione di un Osservatorio 
e di una Rete di Servizi per 
Età Senile e Presenile 
Promozione del benessere e prevenzione 
delle disabilità 

Carlo Crespellani Porcella 

Promozione del Benessere e  

Prevenzione delle Disabilità 



Il Contesto Il Progetto 

L’indagine L’evoluzione 
del progetto 
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Dalla Piramide alla Torre Velasca 
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Concomitanza in Italia di: 
 

•  invecchiamento popolazione 
•  riduzione della natalità  
• crescita delle disabilità 

La distribuzione dell’età nel 
2050 avrà un picco di 
ultra70 i e ultra80  
(attuali 35enni e 45enni)  

14 anni 
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222,5 
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242,6 
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 65 
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INDICE DI 
VECCHIAIA 
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Indice di vecchiaia della popolazione residente in Sardegna e Italia 
 
Confronto tra 2002 e 2018 

2002 2018 

+34%                +79%           +97%      +47%        +102%      +71%      +77% 

Sardegna SUD 
Sardegna 

Sassari 
Prov 

Oristano 
Prov 

Nuoro 
Prov 

Cagliari 
Città Metrop 

Italia 

Tasso di crescita 



A rischio  

Invecchiamento  
patologico con 

disabilità 
 

 

Successful 
Aging  

Invecchiamento attivo: la necessità della Prevenzione 
Fonte: Paolo Francesco Putzu Sezione Sardegna AIP, GeRos - onlus Cagliari 

  Rivista Psicogeriatria Anno X N°3 Sett-Dic  2015 

25-35%  , 20-25%  

45-55%  
Prevenzione 
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Valorizzazione  
Servizi ad hoc e 
assistenza 

Prevenzione disabilità  
Promozione benessere 



0 20 65 100 120 

60 

Asse della vita : benessere e disabilità 

Età matura 

Età senile Età adulta Età giovanile 
Pre-senile 

Variabilità  
(status sociale, libertà, 
autonomia, priorità) 
 

Fragilità 

Sucessful aging 
Con disabilità 
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Multidimensionalità del tema 

Ambientale 

Sanitaria 
Sociale 

Abitazione 
Quartiere  
Servizi 
Qualità, accessibilità  

Interessi 
stato economico 
 
 

Autonomia 
alimentazione 
stile di vita 
movimento 

Stato  
Famiglia 
Relazioni 
Comunità 
Vita sociale 
 
 
 

Salute 
Disabilità 
 

Soggettivo 
psicologico 

Generatività psicosociale 
Soddisfazione vita 
Tono umore 
Autostima 
Nostalgia 
Solitudine 
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ISTAT 

Persona  

 Coniuge e Familiari 

Medico di 
base  

Amministrazione 
comunale  

Distretto 
Sanitario 

ASSL 

amici, vicini … 

ISTAT 

Reti sociali 

Chi ha una visione d’insieme dei bisogni delle persone?  

Lo Spread 
umano 

Specialista 
(medico, psicologo,…) 

(Badante) 



passato presente futuro 

Nostalgia positiva 

Progettualità di vita 
Sistemi di attese e gratificazioni 

anziano 

giovane 

adulto 

Solitudine e socialità armonizzate 

Adattamento ai cambiamenti  delle condizioni di vita Fare (e rifare) ciò che piace  

La dimensione mentale del tempo 
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Partner 

Istituto Don Orione 
Piccola Opera della Divina 
Provvidenza di Selargius 

Fondazione IRRM  
Istituti Riuniti Ricovero 

Minorile 

ASL 8 Distr. Sociosan. 

Quartu Parteolla 

ASL 8  
Funzione  prevenzione 

Associazione 
GeRos 

External 
partner 

Comune di 
Selargius 

Comune  di 
Quartu S.E. 

Comune di 
Cagliari 

Un Cagliari   
Dip Sc Econ e Soc 

&  SMART Lab 

Regione Sardegna 
Assessorato Sanità 

Ist Prof.le 
S.Pertini 
Cagliari 

Volontari  Parrocchie di Quartu S.E. – Centro  Pizz’e Serra M Rosso Flumini 
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Nuove metodologiestatistiche 
e stocastiche per rilevazione 

quali/quantativa e il suo 
monitoraggio nel tempo 

Analisi multifattoriale (sociale, 
sanitaria, psicologica, abitativa, 
logistica, mobilità)  
 
Gerontologia 
Psicologia 
Sociologia 
 
Architettura 
Ambiente 
Mobilità 
… 

Ruolo del Comitato scientifico   

Indirizzare lo sviluppo dell’Osservatorio garantendo una corretta impostazione 
metodologica, supportando le scelte progettuali e tenendo conto di aspetti come:  

Paolo Putzu , Walter Racugno , Carlo Crespellani P.  
Daniela Viale ,Francesca Pacini, Marina Del Zompo  

Tecnologie per 
l’acquisizione, 

l’elaborazione e il 
reporting  

Contesto sociale 
Servizi , Comunità e 
volontariato 
Contesto ambientale  
Accessibilità, paesaggio, 
domotica 
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Comuni 

Comuni 

RAS Assessorato 
alla Sanità 

Città metropolitana 
/ Provincia 

ASSL 
Osservatorio  

Soggetti  in età 
Presenile e senile 

Organizzazioni e  
Operatori sanitari 
 

Medici di base 

Strutture 
ospedaliere e 
presidi sanitari 

Operatori 
sociali 
 

Strutture Sociali 
presidi sociali 

ISTAT 

Medici specialisti 
 

Cooperative 
Volontariato 
Badanti 

Geriatri 
Ortopedic Fisiatri 
Tecn Riabilitatori 
Internisti 
Neuropscohiatri 
 

Assistenti sociali 
Psicologi 

Utenti e 
Familiari 

Coniuge 
Figli 
Familiari 
Parenti 
 

Reparti 
Ospedalieri 
 
Pronti soccorsi 

Schema di potenziali interscambi informativi 

Distretti Sanitari  
Territoriali 
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ISTAT  
Anagrafe comunali 
Distretti ASSL 
FSE  Fascicolo El. Sanit 
.. Altre fonti  

Interviste 
Focusgroup 

DATA  
WAREHOUSE 

Osservatorio 

Utenti 

Amministratori  
e funzionari 
comunali 

ATS – ASSL 
RAS Assessorato  Sanità 

Medici di base 

Associazioni e 
Volontariato 
territoriali 

Utente  
Familiari 
Caregivers 

Data Mart A 

Architettura tecnologica informativa 

Form 
Questionari 
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Data Mart D 

Data Mart B , C  

Data Mart  G , H, I, L … 

Data Mart E , F 

Raccolta dati 
Normalizzazione 
Metadati 
Categorizzazione 
Profilazione utenti 
Privacy 
Performance 
Aggiornamento 



Rr 

ATS 
ASSL 

Operatori sanitari   & oth (es Univ)  
Operatori sociali (coop. volontari) 

Medici di base 

 

Funzioni pervenzione e oth 
Strutture ospedaliere  
(Reparti Geriatria, pronto soccorso) 

Presidi sanitari 
 (e Assist domic integr) 

Medici specialisti 
 

Utenti  
 
Familiari 

Raccolta dati 
da sistemi e 
precedenti 
raccolte 

Focusgroup 

Questionari 

Soggetti  in età 
presenile e senile 

Comuni 
(gestione servizi)  
 

RAS 
Distretti  
ATS - ASSL 
 
(pianificazione 
programmazione  
Prevenzione e  
nuovi servizi ) 
FSE Fascicolo 
Sanitario  
 
Caregiver  
e utenti 
(semplificazione 
supporto e 
assistenza )  
 

Operatori – 
Cooperative e 
Volontariato 
(domanda-offerta di servizi, 
pianificazione)  
 

Geriatri Fisiatri Cardiol Internisti ..,. 

Ipotesi modalità raccolta dati e potenziali fruitori  

Comuni  (Anagr. Pol, sociali, Urban EEPP 

Regione ( Assess. Sanità ) 

Interviste 
Questionari 
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Pitz’e 
Serra 

Margine 
Rosso 

Flumini 

Centro 

Quattro contesti differenti  (cittadini over 60 di 4 circoscrizioni) 

303 294 

380 
354 

14 18 24 18 7 12 
5% 6% 6% 5% 

0 

50 

100 
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400 

Centro Pitz 'e 
Serra  

M Rosso Flumini Oth On line 

Abitanti over 
60 

Partecipanti 

Equidistribuzione 
 % Abitanti/ Partecipanti = 5-6 %  
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Comunicazione: blog e articoli su quotidiani cartacei e online 
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Indicatori  interiori 
e di Contesto 
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Indicatori  interiori e di Contesto 
Dati Anagrafici 

Età, stato civ 

Città 
Quartiere 

Famiglia 

Abitazione 

Situazione 
economica 

Salute 

Tempo libero 
e interessi 

Relazioni 
sociali 

Studi e 
lavoro 

Rapporti 
intergenerazionali 

Soddisfazione 
della vita Generatività 

psicosociale 

Autostima 

Tono  
dell’umore 

Nostalgia 
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 B  
giudizi 
sui 
servizi  
e stato 
della 
città 
 3 

 C  
Nucleo 
familiare 
3 

 D  
Abitaz. 
8 

 E  
Studi e 
lavori 
svolti 
4 

 F  
Salute 
 13 

G - 
Relazi
oni 
sociali 
4 

H - 
Attività 
e 
tempo 
libero 
5 

I  
Situazione 
economica 

3 

L  
Vecchiaia e 

rapporti 
intergener
azionali 7 

A  
Dati 
anagrafici 
12 

M 
 
Generatività 
psicosociale 
 6 

N 
  
Soddisfazione 
vita  
SWLS 1 

O 
 
Autostima 
ROSEMBERG  
1 

P 
 
Depressione 
GDS  
1 
 

Q 
 
Nostalgia  
5 
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Standard 
internazionali 

Ambientale Sanitaria Sociale 

Soggettivo psicologico 
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Parziale struttura dati 
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Età delle persone che hanno partecipato all'indagine 

90enni 

70 enni 

80 enni 

60enni 
65enni 
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Centro Flumini Margine Rosso Pizz'e Serra 
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347 
325 

375 

425 

155 

259 

672 580 
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Valutazione globale dei servizi 
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pessimo scarso sufficiente 

Buono Ottimo 
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Valutazione servizi sui quattro quartieri 

Ambiente 
Servizi 
Commerciali 

Servizi  
Pubblici 

Servizi  
Sanitari 

Tempo 
libero 

abbastanza 
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Valutazione  servizi nei 4 quartieri   
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Valutazione servizi differenziati per quartiere  
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Persone sole: età, quartiere, stato familiare   

Margine Rosso Flumini Centro Altro 

senza  
parenti 

non  
frequentano 

parenti Pitz’e  Serra => Nessuno 
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Valutazione servizi 
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Buona  
nostalgia 

Nostalgia  normale 

Nostalgia  
 negativa 

Bassa  
Nostalgia  

Intensità Nostalgica con selezione qualitativa  

Intensità Nostalgica definita molto triste  
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Scala dell'Autostima secondo Rosemberg 
Autodtim… 

Autostima 
normale-bassa 

7 

Autostima 
molto bassa 

1 

Autostima 
 alta 
51 

Autostima molto alta - mancanza consapevolezza  -  sopravvalutazione -  incapacità riconoscere propri errori 8  

Osservatorio Senile – 30 Nov2018 Carlo Crespellani P 



-15 

-10 

-5 

0 

5 

10 

15 

20 

25 

30 

Generatività psicosociale  
ipotesi di fasce  

 
 

11 

28 

11 

12+2 

Osservatorio Senile – 30 Nov 2018 Carlo Crespellani P 



0 

5 

10 

15 

20 

25 

30 

35 

40 

Soddisfazione  della vita   
SWLS The Satisfation with the Life Scale  
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Soddisfazione della vita  
SWLS The Satisfation with the Life Scale 

Scala relativa  

Soddisfazione della vita SWLS The Satisfation with the Life Scale 
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Scala Tono Umore 

Normale  48 

 Molto depresso    2 

Depresso    7 - 12 
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Fisiologico  
Sicurezza 

Autonomia 

Relazioni Sociali 

Auto 
realizzazione 

Fragilità 

   Accettazione 
sociale 

Fragilità 
Contributo 

sociale 

Rivisitazione della Scala di Maslow 

Benessere 

Fragilità 

Autorealizzazione 

    Rappresentazione 
sociale 

Famiglia 
Relazioni Sociali 

Tempo Libero e Interessi 
Studi e Lavoro 

Rapporti intergenerazionali 

Età – Stato civ 
Alimentazione 
Salute (auton) 

Situaz Economica 
Sicurezza ( Relaz 

Quartiere  
Città) 

Soddisfazione della Vita 
Generatività Psicosociale 

Autostima 
Tono Umore (- depressione) 

Nostalgia 
 

Solitudine 
Tolleranza 

Pazienza 

Scala Maslow con modifica di  
P.Putzu, C.Crespellani P.,   D.Viale, F.Pacini 
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 C  Nucleo familiare 3 

 D Abitaz. 8 

 E -  Studi e lavori svolti 4 

 F –  Salute  13 

G -  Relazioni sociali 4 

H - Attività e tempo libero 5 

I -  Situazione economica  3 

L  -  Vecchiaia e rapporti intergenerazionali  7 

A  -  Dati anagrafici 12 

M Generatività psicosociale 6 

N - Scala soddisfaz vita SWLS 1 
O - Scala Autostima  ROSEMBERG 1 
P - Scala depressione   (Tono Umore) GDS 1 
 Q - Scala della Nostalgia 5 

Domande Risposte 

Centro 
Pizz’e Serra 

Margine Rosso 
Flumini 

Anagrafica 

 B  - Suoi giudizi sui servizi    e 
stato della città   3 
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+2 

+2 

+2 

-2 

-2 

-2 

+1 

+1 

-1 

-1 

-1 

-3 

-3 

+3 



Indicatori  interiori 

Generatività 
psicosociale 

Autostima 

Soddisfazione 
della vita 

Tono  
dell’ Umore 

Nostalgia 
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Indicatori  interiori 

Generatività 
psicosociale 

Autostima 

Soddisfazione della vita 

Tono  dell’ Umore  
Depressione 

Nostalgia 

5 0 2 3 4 1 

Intensità nostalgica 

5 

35 

10 

40 

1 14 

4 16 

0 30 

Generatività 
psicosociale Autostima 

Soddisfazione 
della vita 

Tono  
dell’ Umore 

Nostalgia 

1 2 3 
4 5 

0 

5 0 2 3 4 1 

5 0 2 3 4 1 

30 

4 3 

5 0 2 3 4 1 

5 0 2 3 4 1 
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Diagramma Psicologico Globale 
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Diagramma Polare comparativo  

Media 

Donna  1924 

Donna  1944 

Uomo 1944 

Donna  1955 
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Sviluppo del Progetto 

Conoscenza del fenomeno 
dinamico :  benessere  
individuale , sociale e di vita  
(quotidianità e sviluppo) 

Condivisione e diffusione di un  
processo di  monitoraggio 
dinamico  del fenomeno  
 
Coinvolgimento di reti solidali 
DENTRO il sistema pubblico 

Progettazione ( e attivazione) 
dei servizi, dei processi per la 
qualità vita 

Conoscenza 

Azione 

Organizzazione 

Prevenzione 
disabilità 

Assistenza 
malati gravi 

Promozione 
benessere 

Valorizzazione  
umana 

ANCI   - ATS ASSL - RAS 
Comuni  & Distretti 

Territoriali 
 

Reti di  
Solidarietà 
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sociale 

sanitario 

ambientale 
Qualità 
dell’abitare 
  

Paesaggio urbano 
micropaesaggio  

Analisi 
statistiche 
Processi 
stocastici 

Nuove comunità 
Valorizzazione  

Assistenza 

Innovazione di sistema  

psicologico 

Statistico-
tecnologico 
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Comunicazione 



Grazie dell’attenzione, 
non solo da parte mia, ma 
soprattutto da parte dalla 
comunità 

Carlo Crespellani Porcella 
 

carlo@crespellani.it 

Immagine durante 
l’indagine a 

Margine Rosso 


